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ESTRATEGIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE

VISION

"SER LA REFERENCIA PARA
SOLUCIONES SOSTENIBLES EN EL ENTORNO DE TRABAJO"

Para Asenga Logistica, esto significa que
tenemos que proporcionar los mejores
servicios y productos sostenibles en el
entorno de trabajo.

Este es el compromiso de Asenga Logistica
para contribuir a un futuro sostenible
mediante la mejora en la economia,

responsabilidad social y proteccion
ambiental.
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Para nosotros, esto también significa
trabajar con todas nuestras partes
interesadas (por ejemplo: empleados/as,
clientes/as, proveedores/as) para
satisfacer las necesidades de la sociedad
actual y las necesidades de |las

generaciones futuras.
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ESTRATEGIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE

PRINCIPIOS

MEJORA EN

LA ECONOMIA
CONSTRUIR RELACIONES
DURADERAS

CON CLIENTES/AS
PROPORCIONANDOLES
SOLUCIONES A SUS
RETOS Y OBJETIVOS DE
SOSTENIBILIDAD.

PROTECCION

AMBIENTAL

REDUCIR LA HUELLA DE
CARBONO

DE NUESTRA ACTIVIDAD Y
AYUDAR

ANUESTROS/AS CLIENTES/AS Y
PROVEEDORES/AS A HACER LO
MISMO.

RESPONSABILIDAD

SOCIAL

REFORZAR NUESTRAS
RELACIONES

A LARGO PLAZO CON LAS
PARTES INTERESADAS,
FOCALIZANDONOS

EN RELACIONES HUMANAS Y
DESARROLLO.

Nuestra vision comun y principios guia seran aplicables a nuestro negocio en cualquier
lugar donde operamos, porque Asenga Logistica cree que el desarrollo sostenible es la
Unica manera de avanzar y hacer negocios.
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ESTRATEGIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE

COMPROMISOS

Proteccion Ambiental

® Desarrollar y reforzar nuestros
productos y servicios
ambientalmente responsables.

® Reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero derivadas de
nuestra actividad.

® Preveniry gestionar los residuos.

Responsabilidad Social

® Garantizar un ambiente de trabajo
seguro y saludable para todos/as
nuestros/as empleados/as a
contribuir al desarrollo personal de
cada empleado/a de Asenga
Logistica.

ASENGA LOGISTICA 01/03/2017

=

>

»

%

N

Centrarnos activa 'y
especificamente en el desarrollo de
nuestros mejores talentos.
Promover la educacién de ninos/as
en paises en vias de desarrollo.

Mejora en la Economia

Establecer alianzas con
clientes/as en femas de
sostenibilidad.

Trabajar con nuestros/as
proveedores/as mediante
programas de evaluacioén
con criterios de sostenibilidad.
Desarrollar innovaciones
sostenibles en productos,
servicios y modeles de
negocio.
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ESTRATEGIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Compromiso: Proteccion Ambiental

DESARROLLAR Y REFORZAR NUESTROS PRODUCTOS
Y SERVICIOS AMBIENTALMENTE

Asenga Logistica ofrece a los/as clientes/as un conjunto de soluciones para

= ayudarles a reducir su impacto sobre el medioambiente. Por ejemplo:
Opciones de Eco-compra en linea, Logistica integral, recogida de residuos.

- Establecimiento de nuestra "Metodologia de valoracién de productos verdes”

- para aumentar el nivel de sostenibilidad de nuestro rango de productos.

pr Incrementar los atributos de sostenibilidad ambiental de los nuevos

e productos.

= Aumentar los productos ecoldgicos de marca DEQUA

REDUCIR LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO
(GEI) DERIVADAS DE NUESTRA ACTIVIDAD.

Promover el desarrollo vehiculos con energia limpia entre nuestros

Pz proveedores de transporte.
y
b Promover iniciativas para mejorar el flujo de trafico usando una variedad de
il tecnologias de redes, para conseguir una mayor eficiencia en las entregas.
b Implantar una politica de reunificacion de pedidos, para reducir el nimero de
— entregas posibles.
b Hacer formacion sobre aprovisionamiento sostenible para todas las personas

relacionadas con las compras no relacionadas con la actividad principal.

Incrementar el porcentaje de comercio electrénico. Reducir la documentacion
= y el consumo de papel gracias a la facturacidn electrénica, sales force
mobility y a folletos en formato electrénico.
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PREVENIR Y GESTIONAR LOS RESIDUOS.

[ Evitar los residuos en origen, reutilizar residuos internamente y aumentar los |
esfuerzos en reciclado.

Reducir el uso de envases y materiales de embalaje usando el embalaje
| 4 optimo, reutilizando en envios los envases originales del proveedor e
incrementando el uso de contenedores retornables.

e Implementando el reciclaje en nuestros clientes, facilitandoles el almacenaje
y la recogida en contenedores al uso, para su posterior reciclado.
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Compromiso: Responsabilidad Social

GARANTIZAR UN AMBIENTE DE TRABAJO SEGURO Y SALUDABLE PARA

TODOS/AS NUESTROS/AS EMPLEADOS/AS.

L

f Tener un foco constante en auditorias internas y encuestas para garantizar que todos/as
los/as empleados/as estan seguros/as tanto fisica como psicolégicamente.

CONTRIBUIR AL DESARROLLO PERSONAL DE CADA EMPLEADO/A DE
ASENGA LOGISTICA.

Asenga Logistica garantizara una induccion a fondo y una formacion sobre el puesto I
para todos/as los/as empleados/as que se integren en la compafia y facilitara

reuniones mensuales y anuales entre cada empleado/a y su manager para asegurar
1 que nos centramos en el desarrollo personal.

El objetivo es tener personal debidamente capacitados para hacer su trabajo y
identificar constantemente necesidades especificas.
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CENTRARNOS ACTIVA Y ESPECIFICAMENTE EN
EL DESARROLLO DE NUESTROS MEJORES TALENTOS.

Asenga Logistica se centrara en un plan de sucesion estructurado y definido y facilitara
sesiones de formacién de alto nivel para los mejores talentos identificados.

Esto asegurara una gestion potente y de alta calidad en el futuro.

PROMOVER LA SALUD, VIVIENDA DIGNA Y EDUCACION DE NINOS/NINAS

EN PAISES EN VIAS DE DESARROLLO

Como integrante del Grupo Serviempresa, promover un proceso interno para '
recolectar mas ingresos para el proyecto "onova, el primer papel solidario”, mediante
el cual se destina el, de todas las ventas del grupo a proyectos sociales muy
concretos, promoviendo la colaboracion de todos nuestros clientes, sin ningun coste
| aRadido.

son Médicos del Mundo y Adeas Infantiles.

k Recaudar mas dinero para garantizar un soporte creciente a estos proyectos como

COLABORAR CON EL CEE ENVERA, DARAN PRESTIGIO EN LA INMERSION

EN LA VIDA LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

: ﬂl Colaboramos en crear proyectos con nuestros clientes a traves de esta importante
| . 0 ., W o o
asociacion, logrando de esta manera la creacion de puestos de trabajo directos, asociados a
| nuestra actividad dentro del colectivo de las personas discapacitadas.
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Compromiso: Mejora en la Economia

ESTABLECER ALIANZAS CON CLIENTES/AS EN TEMAS
DESOSTENIBILIDAD.

Trabajando conjuntamente con nuestros/as clientes/as y pilotando nuevos
programasjunto a ENVERA, Asenga Logistica es visto como la referencia
para ayudar a los/as clientes/as a consolidar su compromiso Social.

\

Compartiendo nuestro conocimiento sobre comportamientos de compra e
W impactos, Asenga Logistica es visto como la referencia para que los/as
clientes/as puedan elegir mejor.

TRABAJAR CON NUESTROS/AS PROVEEDORES/AS MEDIANTE
PROGRAMAS DE EVALUACION CON CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD.

Tener credenciales de sostenibilidad efectivas en el programa de evaluacién
del rendimiento de proveedores/as.

N

q

Nuestras Politcas de Compra, incluyen credenciales de Desarrollo Sostenible.

Los/as proveedores/as de Asenga Logistica y por extension, de todo el Grupo
Serviempresa, establecen programas de compra éticamente responsables.
Asenga Logistica no tratara con proveedores que no estén en nuestra misma
onda o que no se comprometan a mejorar..

A |

El personal de aprovisionamiento con responsabilidad en relaciones con
proveedores recibiran formacion en todos los aspectos de sostenibilidad en
la cadena de suministros.

'Y

g Nuestras Politcas de Compra, incluyen credenciales de Desarrollo Sostenible.
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DESARROLLAR INNOVACIONES SOSTENIBLES EN PRODUCTOS,
SERVICIOS Y MODELOS

N

Nuestro equipo de innovacion propone nuevas soluciones "orientadas a la
sostenibilidad”.
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BAROMETRO DE DESARROLLO SOSTENIBLE

'

25% de las ventas (rango de productos comunes) en
"productos ambientalmente responsables”.

P
§ P

Reducir un 20% las emisiones de CO, generadas por nuestra ) \
actividad respecto a las emisiones del afio 20101 N

90% de los residuos generados por nuestras actividades son reciclados. 4

90% de los/as empleados/as que contesten al Barometro de e ‘\ \
Opinion Interna bianual responderan positivamente al preguntarles &
sobre como se sienten respecto a sus condiciones laborales.

Numero de dias laborales perdidos debido a enfermedades
o a accidentes laborales disminuido un 10% respecto a las
cifras del 2015.

90% de los/as empleados/as que contesten al Barometro de
Opinidén Interna bianual responderan positivamente al preguntarles f '\ \
si condideran que estan bien formados para hacer su trabajo.

¢/ Z

El objetivo de donaciones externas a distintas ONGs, se A
incrementa en un 5% cada afio.

‘/l \

Objetivo

La puntuacion media del Programa de mejora del rendimiento de
proveedores aumenta un 10% por afio.

Continua mejora en los procesos auditores en
aspectos sociales y ambientales para todos nuestros
proveedores
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CON UNA DIMENSION INTERNACIONAL, ASENGA LOGISTICA OFRECE UNA
COMPLETA GAMA DE MATERIAL DE OFICINA, CONSUMIBLES INFORMATICOS Y
PAPEL.

SU DIMENSION Y PRESTIGIO PERMITEN A ASENGA LOGISTICA APLICAR UNA
POLITICA DE COMPRAS GLOBAL EN LA MAYORIA DE SUS PRODUCTOS, OFRECIENDO
A SUS CLIENTES PRECIOS MUY COMPETITIVOS.

LA COMPANIA TRABAJA CON PROCESOS COMERCIALES, DE MARKETING Y
LOGISTICAS ASEGURANDO LA MEJOR RELACION CALIDAD PRECIO A SUS CLIENTES.

ASENGA LOGISTICA
Hermanos Lumiere, 6. Pol. Ind. San Marcos. 28906 Getafe, Madrid
Tel.: 91 533 06 77. Fax: 91 534 70 66
asenga@asenga.com - www.asenga.com

[Escriba el nombre del destinatario]
[Escriba la direccion del destinatariol
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